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Puhevammaisten henkilöiden kommunikointia ei saa 
rajoittaa tietosuojaan vedoten 

Puhevammaisille ihmisille kommunikointikansiot ja kommunikointisovellukset ovat 
keskeisiä välineitä vuorovaikutukseen, osallisuuteen ja itsemääräämisoikeuden 
toteutumiseen. Niiden avulla voidaan kertoa omasta arjesta, ihmisistä, tapahtumista, 
kokemuksista ja huolista. Käytännössä tämä edellyttää usein mahdollisuutta käyttää 
henkilöihin viittaavia nimiä ja valokuvia. 

Puheterapeuttiliiton ja Kehitysvammaliiton Tikoteekin vuonna 2025 toteuttamassa 
selvityksessä nousi esiin, että nimien ja kuvien käyttöä oli rajoitettu muun muassa 
yksityisyyden suojan ja tietosuojavaatimusten perusteella. Yhdenvertaisuusvaltuutetun 
arvion mukaan tällainen käytäntö voi asettaa puhe- ja kehitysvammaiset henkilöt muita 
epäedullisempaan asemaan ja synnyttää olettaman välillisestä syrjinnästä 
vammaisuuden perusteella. 

Kehitysvammaliiton Tikoteekki ja Suomen Puheterapeuttiliitto pyysivät 
tietosuojavaltuutetulta arviota asiasta sen jälkeen, kun eri puolilta Suomea oli raportoitu 
tapauksia, joissa kuvien ja nimien käyttöä oli kielletty esimerkiksi päiväkodeissa, 
kouluissa, asumispalveluissa ja päivätoiminnoissa. Yhdenvertaisuusvaltuutettu katsoo, 
että puhevammaisten henkilöiden mahdollisuutta käyttää läheistensä, ystäviensä, 
työntekijöiden tai muiden tärkeiden ihmisten nimiä ja valokuvia henkilökohtaisissa 
kommunikoinnin apuvälineissä ei tule rajoittaa tietosuojasyihin vedoten. 

Valtuutettu korostaa, että tietosuoja ja puhevammaisen henkilön oikeus kommunikoida 
eivät ole ristiriidassa keskenään. Henkilötietojen käsittelystä voidaan huolehtia 
tietosuojalainsäädännön mukaisesti ilman, että henkilön mahdollisuutta käyttää 
kommunikoinnin apuvälinettään rajoitetaan. Arvion mukaan lähtökohtana tulee olla 
kommunikoinnin mahdollistaminen, ei sen estäminen. Oikeasuhtaisuuden kannalta 
olennaista on, että kommunikoinnin apuväline on henkilön omassa käytössä tai hänen 
käytössään avustajan tukemana, apuvälineen tietoturvasta huolehditaan 
asianmukaisesti ja valokuvat on hankittu laillisesti.  

Käytännössä tämä tarkoittaa, että: 

• Puhevammaisella henkilöllä tulee olla mahdollisuus käyttää henkilökohtaisessa 
kommunikoinnin apuvälineessään hänelle merkityksellisten ihmisten nimiä ja 
valokuvia. 

• Päiväkotien, koulujen, asumispalveluiden ja päivätoimintojen tulisi arvioida omat 
käytäntönsä ja poistaa perusteettomat rajoitukset. 

• Henkilöstön on tärkeää tuntea tietosuojalainsäädännön lisäksi vammaisten 
henkilöiden oikeuksia koskeva lainsäädäntö. 

• Päätöksenteossa tulee ensisijaisesti turvata puhevammaisen henkilön oikeus 
kommunikoida, osallistua ja tulla ymmärretyksi. 
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Yhdenvertaisuusvaltuutettu suosittelee, ettei nimien ja valokuvien käyttöä 
henkilökohtaisissa kommunikoinnin apuvälineissä rajoiteta. Tällaiset rajoitukset voivat 
heikentää puhevammaisen henkilön yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja mahdollisuuksia 
vuorovaikutukseen muiden kanssa. Jos puhevammainen henkilö joutuu tällaisen 
rajoituksen kohteeksi, asia voidaan viedä yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan 
käsiteltäväksi. Lautakunta voi kieltää syrjivän käytännön jatkamisen uhkasakon 
tehostamana sekä suositella syrjinnän kohteeksi joutuneelle henkilölle 
yhdenvertaisuuslain mukaista hyvitystä. 

 

Yhdenvertaisuusvaltuutetun kannanotto löytyy täältä.  

 

2.9.2026 

  

Lisätietoja:  

Soile Loukusa, puheenjohtaja 

Suomen Puheterapeuttiliitto ry 

soile.loukusa@puheterapeuttiliitto.fi 

040 730 8077 

https://yhdenvertaisuusvaltuutettu.fi/documents/25249352/267291641/Kannanotto%20henkil%C3%B6ihin%20viittaavien%20kuvien%20ja%20nimien%20k%C3%A4yt%C3%B6st%C3%A4%20kommunikoinnin%20tukikeinoissa%20(pdf).pdf/a111228b-f6c9-5ac9-6276-478b2c022fc5?version=1.0&t=1783408998951
mailto:soile.loukusa@puheterapeuttiliitto.fi

